
Benvolgut senyor Brustenga, 

 

 Em presentaré: em dic Albert Manso i Morgades i em dirigeixo a vostè com a co-gerent de l’empresa instal·ladora i 

mantenidora de sistemes de seguretat TELGRA, Projectes i Sistemes Electrònics de Seguretat, S.L., amb CIF 

B59692657, i autoritzada i homologada per la Direcció General de Seguretat Ciutadana amb número de Registre 

HDSC 8/1998. 

 Em poso en contacte amb vostè com a part indirectament implicada i involucrada en una sèrie de fets que s’han 

succeït en relació al nostre client, senyor Santi Martí Díaz, pel que fa a la instal·lació d’un Sistema de Detecció 

d’Intrusió al seu habitatge, amb data 9 d’octubre del passat 2009. És el nostre deure després dels comentaris 

produïts a rel d’aquesta qüestió, detallar els fets que, per part nostra, s’han succeït de cara al nostre client: 

-          En primer lloc, volem fer constància que el nostre client, el senyor Santi Martí, ens va sol·licitar amb data 22 de 

febrer de 2006, un pressupost per la instal·lació d’un sistema de detecció d’intrusió a l’interior del seu habitatge de 

Santa Eulàlia de Ronçana. Aquest pressupost té el número 2477-06. 

-          A octubre de 2009, el senyor Martí es va posar en contacte amb TELGRA, mostrant la seva preocupació per la 

seva seguretat i la dels seus, sembla ser que degut a una sèrie d’actes de bandolerisme.  

-          Amb data 8 d’octubre de 2009, TELGRA va donar d’alta davant la Direcció General de Seguretat Ciutadana del 

Departament de Seguretat Privada de la Generalitat de Catalunya la instal·lació del sistema de seguretat electrònica 

del senyor Martí, amb número de Registre (Contracte de Governació i Manteniment) Nº 982, donant per acabats els 

treballs d’instal·lació del sistema de seguretat. 

-          En aquest mateix contracte registrat públicament es poden consultar tant els elements que conformen la 

instal·lació de seguretat, com el preu final de la mateixa. 

-          L’esmentat sistema de seguretat està format per elements de detecció d’intrusió interior, preparat per avisar 

a una Central Receptora d’Alarmes en cas que un intrús accedís per la força a la seva llar. 

-          L’import corresponent als treballs realitzats va ser pagat íntegrament pel senyor Martí i no pas per 

l’Ajuntament de Santa Eulàlia de Ronçana, tal i com vostè exposa en algun dels escrits publicats al seu blog. En 

aquest sentit, donem fe què els documents presentats pel senyor Martí, és a dir, tant la nostra factura Nº 13250, 

com el rebut de la mateixa, són verídics. De fet, tant el pagament com el justificant bancari es poden comprovar en 

els assentaments comptables que així ho acrediten. 

Per tant, i per tal d’aclarir qualsevol dubte al respecte, volem deixar constància d’aquests fets. 

Per qualsevol aclariment, no dubti a posar-se en contacte amb mi. 

Atentament, 

Albert Manso i Morgades 

TELGRA,Projectes i Sistemes Electrònics de Seguretat, S.L. 


